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ANEXO 09: CANAL DE DENUNCIA

INTRODUCCION

Hay diferentes tipos de violencia que pueden afectar a un nifo, nifla o adolescente (en adelante NNA) en
su practica deportiva. Todas las entidades deportivas que trabajen con NNAen actividades deportivas,
deben comprender su obligacion fundamental de proteccion y cuidado de estos.

[a generacion de espacios seguros, protectores y libres de riesgos para la practica deportiva supone
un compromiso fundamental, no solamente de nuestra administracion, sino de cualquier otra
entidad deportiva.

Una de las acciones fundamentales en cualquier marco de proteccion a la infancia en el &mbito deportivo
es sin duda alguna, el establecimiento de un canal de comunicacién y un protocolo de actuacion
adecuado, una vez que se produce el conocimiento de un potencial hecho violento que puede afectar a la
infancia.

En ese sentido queremos diferenciar de manera fundamental los siguientes elementos:

Existencia de un canal de comunicacion accesible para todos los agentes que rodean la practica
deportiva. Un canal que debe de ser sencillo, claro, conocido y accesible.

Existencia de un protocolo basico que marca los pasos a seguir para gestionar adecuadamente
cualquier potencial situacion de violencia.

Existencia de un formulario basico para la tramitacion interna en cualquier entidad deportiva de la
gestion integral de la situacion.

Es importante que maticemos algunos elementos contenidos en el Protocolo marco de actuacioén para la
proteccion de los menores frente a la violencia en el deporte al que pertenece este anexo:

La violencia contra la infancia en el ambito deportivo puede visibilizarse de dos maneras diferentes:
verbalizacion por parte de un NNAy visualizacion de una actuacion potencialmente violenta por
parte de cualquier agente.

La violencia que se visibiliza o verbaliza puede ser aquella sucedida entre un adulto y un NNA

La violencia que se visibiliza o verbaliza puede ocurrir interna o externamente a la entidad.

En cualquiera de las situaciones tenemos una responsabilidad ética y legal de intervencion y
respuesta adecuada.

Una vez verbalizado o visibilizada la situacion de potencial violencia, debe existir una respuesta actuacion
por parte de la entidad. El protocolo marco de actuacion sirve para describir los pasos que deben llevarse a
cabo para atender de manera correcta la situacion desde una perspectiva de derechos de infancia.
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Un protocolo marco de actuacion basico debe contar al menos con los siguientes elementos:

e Existencia de la figura del Delegado/a de proteccion a la infancia o Comisionado del
Menor Deportista en la entidad deportiva correspondiente.

e Existencia de un canal de comunicacion para cualquier agente dentro de la entidad en el que
pueda manifestar dudas, sospechas, preocupaciones y cualquier otra cuestion que quiera
poner en conocimiento.

e Un personal adulto formado minimamente en las tareas de prevencion, deteccion y
manecjo adecuado de potenciales situaciones de violencia contra la infancia.

e Un comité de personas designadas dentro de la entidad para acceder al conocimiento de
dicha informacion y proceder a una respuesta adecuada: comité de proteccion.

e Unitinerario concreto y preciso para manejar la informacion que se recibe.

Elprotocolo marco de actuacion contiene de manera genérica fundamentalmente los siguientes pasos:

e \Visibilizacion, verbalizacion, identificacion o comunicacion de una potencial situacion de violencia
contra la infancia que afecte a un niflo, nifa o adolescente de nuestra entidad.

e Recepcion adecuada de la informacion y acompafiamiento a la persona que la realiza, dotandolo
de la informacién adecuada en relacion con los pasos que la entidad va a seguir.

e Acompanamiento adecuado desde una perspectiva de derechos de infancia al NNA
potencialmente dafiado porla conducta.

e Implementacion de medidas correctivas y educativas para aquellas situaciones en las que
puedan ser aplicadas.

e Comunicacion externa a las autoridades competentes en el caso de que la situacion de
potencial violencia, tenga unas caracteristicas compatibles con cualquier tipo de delito o ilicito.
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FORMATO DE REPORTE BASICO

Nombre yapellidos de persona
que comunica incidente

Responsabilidad
Nombre delnifio/a

Caracteristicas

Edad | Otras |
Sexo
Datos de las progenitores o tutores legales
Nombre yapellidos
Direccién
Correo electronico
Teléfonos

({Como se tiene conocimiento de esta situacion que afecta la proteccion de infancia?
- Visi6én directa: explicarlo |:|

-Referido por un tercero: quién es el testigo, que version tiene, como lo ha visto |:|

- Referida por otro nifios/as: quiénes son los nifios/as, cémo lo han visto, qué han visto |:|

(Se ha comunicado a los
padres/madres, tutores la
situacion?

(Qué incidente se ha producido?

;Donde se ha producido?

(Cuando se ha producido?
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Conclusion

- Sise resuelve internamente detallar la decision a tomar y como notificar a las partes

- Sitiene la gravedad como para denunciarlo externamente a servicios sociales o policia |:|
relacionadas con el incidente

(Ha sido notificado y puesto al tanto
de manera inmediataelDelegado/a
de proteccion o Comisionado del
menor deportista de la entidad
deportiva?

Nombre y apellidos

Firma

Fecha
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